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Captação de dados sobre o território e sobre a 
atividade turística e a sua conversão em 
informação com valor;

Projetos que promovam a redução da 
sazonalidade e/ou dispersão territorial dos fluxos 
turísticos;

Projetos que promovam a mobilidade 
inteligente no território;

Projetos que promovam a avaliação e gestão de 
impactos, incluindo a dimensão da pegada 
carbónica em fluxos turísticos;

A implementação de soluções de base digital 
que contribuam para uma gestão eficiente da 
energia, da água e dos resíduos e para a 
descarbonização da atividade turística.

Áreas de intervenção

Linha Territórios Inteligentes - Transformar Turismo

A Linha Territórios Inteligentes, uma das linhas específicas 
do programa Transformar Turismo, apoia os projetos com 
as seguintes tipologias:

Área geográfica

Taxa de financiamento

Portugal Continental, incluindo as regiões autónomas 
da Madeira e dos Açores.

Apoio financeiro não reembolsável 30% do valor das 
despesas elegíveis. Pode acrescer majoração de:

■ 20% Territórios de baixa densidade e projetos 
transfronteiriços;

■ 20% Projetos de estratégias de eficiência coletiva.

Nota: Estratégias de eficiência coletiva são um 
conjunto coerente e estrategicamente justificado de 
iniciativas, integradas num programa de ação, que 
visem a inovação, a qualificação ou a modernização 
de um agregado de empresas do setor com uma 
implantação espacial de expressão nacional, regional 
ou local, através, nomeadamente, da cooperação e do 
funcionamento em rede, entre empresas e entre estas 
e outros atores relevantes para o desenvolvimento de 
setores a que pertencem e dos territórios em que se 
localizam.
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Montantes mínimos e máximos 
de investimento

Entidades elegíveis

Despesas elegíveis

Limite máximo do apoio financeiro é 150 mil euros.

■ Entidades públicas, incluindo aquelas em cuja gestão 
as entidades da administração central do Estado, 
regional e local tenham posição dominante;

■ Micro, pequenas ou médias empresas, com 
certificação eletrónica no portal do IAPMEI, I. P.;

■ Outras entidades privadas, nomeadamente de 
natureza associativa.

■ Implementação de infraestruturas e de tecnologia, 
incluindo a aquisição de hardware e software;

■ Aquisição ou desenvolvimento de sistemas e 
plataformas tecnológicas que permitam o fornecimento 
de dados em formato aberto, bem como o seu uso 
automatizado;

■ Implementação de plataformas para aumentar a 
interação e conexão colaborativa;

■ Prestação de serviços profissionais por parte de 
terceiros, incluindo assistência técnica, científica e 
consultoria, pelo período estritamente necessário ao 
desenvolvimento do projeto;

■ Ações de formação dos colaboradores para 
desenvolvimento e implementação do projeto;

■ Intervenção de revisores oficiais de contas ou 
contabilistas certificados externos.

Linha Territórios Inteligentes - Transformar Turismo



4

Público-Alvo
Projetos que contribuam para os objetivos do programa 
Transformar Turismo e estejam suportados em 
tecnologias e em aceleradores de inovação (Internet of 
Things (IoT), inteligência artificial (IA), impressão 3D, 
novas interfaces humanas e digitais, robótica e 
blockchain).
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